
予約・キャンセルポリシー   

1. パーソナル、セミパーソナルの予約について 

各スタジオ専用の予約サイトから受付しております 

会員予約を優先受付をしたのちにご案内が可能なインストラクターに関しては新規体験予約を受付します 

(1) 第3日曜（日曜5週ある月は第4日曜） 9:00 より：マンスリー月会費会員予約受付　※ 担当枠のみ受付 

(2) 最終日曜　9:00より：ドロップインまたはチケットで利用の会員予約受付　※ 担当枠以外の受付解放 

(3) 月末日　8:30より：体験、非会員予約受付　※「オープン（体験可）と表示された枠で受付解放 

公式LINEからもご予約承りますが、予約サイトからの予約が優先となります 

予約の受付期限は、スタジオ、またはインストラクターにより異なります　※ 前日20:00までまたは当日2時間前まで 

〈　予約上限数について　〉 

マンスリー会員は(1)で月利用回数上限 

チケット会員は(2)でチケット残数分上限 

ドロップイン会員は(2)で上限1 

体験または非会員は(3)で上限1またはチケット残数分上限 

〈　キャンセルポリシーについて　〉 

いかなる理由におかれましてもご予約日前日の20:00以降のキャンセルは1回ご利用扱いとさせていただきます 

2. グループクラスの予約について 

専用の予約サイトから受付しております 

最終日曜　14:00 ごろより　：会員、体験、非会員すべての方のご予約受付 

公式LINEからもご予約承りますが、予約サイトからの予約が優先となります 

予約の受付期限はレッスン開始直前まで 

ただし、レッスン開始2時間前を過ぎた時点で予約数0の場合に告知なくクラスをクローズする場合がございます 

〈　予約上限数について　〉 

ドロップイン利用の場合：各クラス（A/M/S）1ずつ上限 

チケット利用の場合：全クラスポイント残数分上限 

〈　キャンセルポリシーについて　〉 

いかなる理由におかれましてもご予約日当日の2時間前以降のキャンセルは1回ご利用扱いとさせていただきます 
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